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A KIALAKULT PANDÉMIÁS HELYZET KÖVETKEZTÉBEN A MAGYAR 

FÖLDGÁZKERESKEDŐ ZRT. ÁLTAL MEGHOZOTT INTÉZKEDÉSEK 

Magyarország Kormánya a veszélyhelyzet kihirdetéséről szóló 40/2020. (III. 11.) Korm. 

rendeletben az élet- és vagyonbiztonságot veszélyeztető – a koronavírus által – tömeges 

megbetegedést okozó humánjárvány (a továbbiakban: Pandémia) következményeinek 

elhárítása, továbbá a magyar állampolgárok egészségének és életének megóvása 

érdekében Magyarország egész területére veszélyhelyzetet hirdetett ki, egyúttal kérte az 

együttműködést a különleges jogrenddel járó intézkedések végrehajtásában. 

A Pandémia elleni védekezésben ezen együttműködés keretében a Magyar 

Földgázkereskedő Zrt. (a továbbiakban: MFGK vagy Társaság) ugyancsak felelősséget 

vállal, nemcsak az általa nyújtott szolgáltatások/ellátás biztosítása, az üzemszerű 

működésben előfordulható esetleges nehézségek hatékony és biztonságos kezelésére, azaz 

az üzletfolytonosság fenntartására, hanem a munkatársak és hozzátartozóik egészségének 

hatékony és körültekintő védelmére is. 

A pandémiás veszélyhelyzet Kormány általi kihirdetését megelőzően a Magyar 

Földgázkereskedő Zrt. által a felkészülés szakaszában meghozott intézkedések: 

1.) Az MFGK hetente megtartott vezetői értekezletén a menedzsment rendkívüli és első 

napirendi pontként áttekintette és értékelte a pandémiás helyzetet, megvitatta a 

szükséges tennivalókat. Főszabályként a csoportszintű ajánlásokat követve, az 

utasításokat végrehajtva. 

2.) A Társaság megkezdte a pandémiás vészhelyzet kezelésével összefüggő belső 

szabályozó dokumentumainak felülvizsgálatát, aktualizálását és gondoskodik azok 

mielőbbi hatályba helyezéséről. 

3.) Kijelölésre került az üzletfolytonosság biztosítása érdekében kiemelten védendő 

kulcsfontosságú munkavállalók köre.  

4.) Megtörtént a felmérése annak, hogy amennyiben a járványveszély elkerülése 

érdekében elrendelésre kerülne otthoni munkavégzés, akkor 1 fő kivételével (aki a 

beérkező és kimenő küldemények iratkezelési feladatait ellátja) minden munkavállaló 

esetében biztosított az otthoni munkavégzés. 

5.) Az MFGK Vezetősége utasította a kollégákat, hogy amennyiben a közelmúltban 

Kínában jártak, vagy onnan látogatót fogadtak, úgy a koronavírus ismert lappangási 

idejére otthonról végezzék a munkájukat.  

6.) Szorgalmazásra került, hogy a – kiemelten légúti – megbetegedés jeleit mutató 

kollégák a panaszaik megszűnéséig otthonról végezzék a munkájukat.  

7.) Azok a munkavállalók, akik külföldi üzleti utat terveztek, lemondták azokat és 

telefon/videókonferencia eszközök segítségével folytatnak tárgyalásokat.  
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8.) A nagy létszámú megbeszélések, fórumok elhalasztásra kerültek. 

9.) A mosdókba, konyhákba és a nyitott irodatér több pontjára is kézfertőtlenítő szerek 

kerültek kihelyezésre és azok utántöltéséről folyamatosan megtörtént a gondoskodás. 

10.) A mosdókba, konyhákba és a nyitott irodatér területén fokozottabb odafigyeléssel és 

folyamatosan történt az asztalok, ajtók, kilincsek stb. fertőtlenítése. 

A Kormány által a kihirdetett pandémiás veszélyhelyzetben a Magyar 

Földgázkereskedő Zrt. által meghozott intézkedések: 

11.) Megtörtént a Pandémia Bizottság létrehozása, melynek feladata a veszélyhelyzet 

monitorozása, intézkedési terv készítése, frissítése, illetve az intézkedések azonnali 

bevezetése. 

12.) Sor került az otthoni munkavégzéshez szükséges IT rendszerek otthoni környezetben 

történő ellenőrzésére az üzletfolytonosságot biztosító távoli munkavégzés felmérése 

érdekében. Ezzel összefüggésben instrukciók kerültek kiküldésre a munkavállalók 

részére az otthoni munkavégzéshez szükséges eszközök, alkalmazások, elérések 

teszteléséhez.  

13.) A Társaság Vezetősége 2020. március 12-től a várandós kismamák részére – a 

hozzájárulásukkal – távoli munkavégzést rendelt el.  

14.) Az MFGK az üzletfolytonossági feltételek biztosítása mellett valamennyi 

munkavállalója részére - 1 fő kivételével (a Társaság recepciós munkakörtét ellátó 

munkavállaló, aki a beérkező és kimenő küldemények iratkezelési napi szintű 

feladatait ellátja) - 2020. március 13. napjától kezdődő munkanaptól visszavonásig 

távoli munkavégzést rendelt el. A Társaság recepciós munkakörét ellátó munkavállaló 

az MFGK székhelyén minden munkanap (hétfőtől péntekig) 8-16 óra között 

tartózkodik. 

15.) A Társaság aktualizálta a pandémiás vészhelyzet kezelésével összefüggő belső 

szabályozó dokumentumait, a módosításokat hatályba helyezi 2020. március 20-ig. 

16.) Szigorításra került a távoli munkavégzés időszakára vonatkozóan az MFGK 

székhelyére történő belépés. Ennek megfelelően az MFGK székhelyén lévő 

irodahelyiségekbe – az ott szükséges munkavégzés kivételével – főszabályként nem 

lehet belépni. 

17.) Amennyiben munkavállaló influenzaszerű megbetegedés tüneteit észleli magán, 

annak ezt jeleznie kell közvetlen vezetőjének és azonnal háziorvosához fordulni. 

18.) Minden munkavállaló, ha saját maga koronavírussal fertőződik meg, vagy a 

környezetében koronavírus fertőzött beteg van, vagy annak gyanúja merül fel, köteles 

azt bejelenteni.   

19.) A távoli munkavégzés alatt az üzleti célú külföldi utazások nem engedélyezettek, 

halaszthatatlan üzleti célú utat kivételes esetben a vezérigazgató engedélyezhet. 

20.) A távoli munkavégzés alatt a személyes megbeszélések helyett a digitális 

kommunikációs eszközök (telefon, videokonferencia, telefonkonferencia vagy a 

Skype) használata kötelező. 
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21.) A Társaság kommunikációs szakterülete a csoportszintű pandémiás helyzettel 

kapcsolatos kommunikációkat folyamatosan figyelemmel kíséri és az MVM Zrt. által 

megfogalmazott kommunikációs javaslatok és panelek folyamatos kommunikálása 

történik a munkavállalók felé. 

22.) A Pandémia Bizottság a távoli munkavégzés időszakában, illetve a pandémiás helyzet 

alatt - az eseményeket is nyomon követve – rendszeres egyeztetéseket folytat, 

amelyek alapján folyamatosan megtörténik a szükséges intézkedések meghozatala, 

valamint ezekről – ha releváns – a munkavállalók tájékoztatása 

23.) A Társaság által végzett tevékenységek tekintetében jelenleg az üzletfolytonosság 

fenntartása folyamatos. Az MFGK Vezetősége – tekintettel a társaság kiemelt 

szerepére a földgáz egyetemes szolgáltatás ellátásának biztosításában – üzleti 

szempontból folyamatosan értékeli a kialakult helyzetet, illetve bevezetett kormányzati 

veszélyhelyzeti intézkedéseket, illetve minden lépésével azt a célt szolgálja, hogy 

szerződött partnerei, valamint az érintett felhasználók részére továbbra is biztosítsa az 

eddigiek szerinti ellátásbiztonságot.  


